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In unserem aktuellen Katalog können Sie unser komplettes Produktsortiment jederzeit nachschlagen. Bitte fordern Sie unseren Katalog in unserer Firmenzentrale als PDF oder als Boschüre unter folgender Telefonnummer an:
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      Zytomed Systems GmbH

      Anhaltinerstraße 16

14163 Berlin

        Nutzen Sie nebenstehende Kontakte!

          030-804 984 999

          info@zytomed-systems.de

    

    
      
        
          Wir nehmen es fast immer persönlich.

          Intensive Beratung und individuelle Betreuung. Jederzeit und überall.

        

      

      
        
          
            Customer Support/Bestellung
030-804 984 990

          
            Allgemeine Anfragen
030-235 967 400
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                Kann ich meinen Antikörper auch zum Nachweis von Antigenen anderer Spezies nutzen?

                
                    Im technischen Datenblatt jedes Antikörpers ist die geteste Reaktivität des Antikörpers aufgelistet. Dies bedeutet nicht, dass der Antikörper nicht mit anderen Spezies reagiert, sondern nur, dass dies nicht überprüft wurde. Wenn die von Ihnen gewünschte Reaktivität für einen Antikörper nicht genannt ist, dann rufen Sie uns bitte unter der Rufnummer 030 804 984 990 an oder schreiben Sie uns einfach ein E-mail an info@zytomed-systems.de. Wir überprüfen dann gern für Sie, ob der Antikörper auch für Ihre Anwendung geeignet ist.

                

            

        
            
                Können wir bei Ihnen auch einen Antikörper produzieren lassen?

                
                    Momentan verfügt unsere Produktionsstätte nicht über die Kapazität, Antikörper im Auftrag zu produzieren. Gerne vermitteln wir Ihnen zuverlässige Ansprechspartner. Rufen Sie uns einfach unter der Telefonnummer 030 804 984 990 an oder schreiben Sie uns ein E-mail an info@zytomed-systems.de.

                

            

        
            
                Welche Lampe sollte ich in meinem Fluoreszenzmikroskop verwenden?

                
                    Eine Quecksilberlampe (100 Watt) ist optimal für die FISH geeignet.

                

            

        
            
                Wie hoch ist meine Antikörper-Konzentration?

                
                    Die Antikörper-Konzentration wird in der Regel im technischen Datenblatt erwähnt. Sollte diese nicht verzeichnet sein, so rufen Sie uns bitte unter der Rufnummer 030 804 984 990 an oder schreiben Sie uns ein E-mail an info@zytomed-systems.de. Für die Ermittlung der Konzentration brauchen wir neben der Artikelnummer und der Bezeichnung auch die Chargen- oder LOT-Nummer.

                

            

        
            
                Wie hoch sind die Versandkosten?

                
                    Die Versandkosten innerhalb Deutschlands betragen 7,90 EUR unabhängig von Gewicht und Lieferinhalt. Wir verlangen keinen Aufpreis für Kühlware. Lieferungen ins Ausland werden pro Sendung auf der Basis der Kosten des Transportunternehmens berechnet.

                

            

        
            
                Wie sind Ihre Lieferzeiten?

                
                    Für Lagerprodukte beträgt unsere Lieferzeit 1 bis 2 Tage. Die Lieferzeit, für Produkte die nicht am Lager sind, beträgt zirka 5 bis 10 Tage.
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